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      Copy Partner, c’est plus qu’une impression 

 
 

En quelques chiffres 

 
1979 

 
Date de création de l’entreprise 

 
4 

Le nombre d’heures entre le declenchement d’une 
intervention et le passage du technicien en vos locaux 

Moyenne 2013 

 
90 

 
Le pourcentage de taux de réussite au premier 

depannage  

 
100 

 

Le pourcentage de clients satisfaits  



 

  

QUI 

             SOMMES 

     NOUS ? 

La Qualité, La Réactivité… 

Depuis 35 ans, nous sommes spécialisés dans la Vente, la Location, le Service Après 

Vente et l’Entretien de photocopieurs, multifonctions, imprimantes, télécopieurs ainsi que 

le Traitement Numérique de vos Documents G.E.D ( scan, email, archivage ). 

Idéalement situé à Aix Noulette au cœur de l’Artois (embranchement A26/A21/D301), 

notre Réactivité s’explique par un secteur volontairement réduit aux arrondissements de 

Lens, Arras, Béthune et Lille. 

Nos régulières formations techniques, vous donne accès à un service après vente de 

Qualité. 

Nos Engagements Qualité : 

 Un stock important de pièces détachées et de consommables. 

 Un parc de  machines pour la mise à disposition de matériel de prêt en cas 

d’immobilisation  

 Une équipe technique formée aux environnements Mac et PC 

 Des entretiens préventifs planifiés pour éviter les pannes 

 Un délai d’intervention réduit et un taux de réussite au premier dépannage de 96% 

grâce à notre stock embarqué de pièces détachées dans nos véhicules d’intervention  

 Un numéro d’appel non surtaxé   

 Une rubrique support gratuite pour commander facilement vos consommables ou 

déclencher une intervention 

 Une démarche écologique  dans toutes nos actions 



 

Des Produits adaptés à vos besoins 

                                                        Et votre budget 

 

Noir et blanc ? Couleur ? A4 ? A3 ? Scan couleur ? 

Neuf ? Occasion récente ? 

Autant de questions auxquelles nous pouvons répondre ! 

Que vous soyez une PME, profession libérale, Mairie, Ecole, association, holding, appréciez 

dès aujourd’hui la réactivité et l’écoute d’un distributeur de proximité ! 

  



 

 

        

                  Retrouvez l’intégralité  

              De nos produits et services  

                             Sur notre  site internet !  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

           
  

    

 

 

 

 
2.5 tonnes, c’est le poids moyen de matières premières nécessaires à la production d’un 

photocopieur multifonction professionnel neuf ! 

Nous savons que pour beaucoup de professionnels,  l’écologie est une priorité  

Afin de vous accompagner dans cette démarche de développement durable, Copy Partner vous 

propose les solutions,  ECO PARTNER  jusqu’à deux fois moins cher que le neuf avec des 

rendements et une fiabilité équivalents, en location ou à l’achat 

Le saviez-vous ? 

Lorsque vous optez pour un matériel neuf, celui-ci arrive chez votre distributeur sur palette, 

dans un carton dans lequel dominent  plastiques et polystyrènes de protection 

Même si ces déchets sont recyclés de façon écologique, ils n’en restent pas moins polluants 

Il est donc indispensable de prolonger la durée de vie des photocopieurs ou multifonctions pour 

réduire de façon significative leur empreinte écologique, chose désormais possible grâce aux 

ECO PARTNER  

Nos solutions reconditionnées ECO PARTNER  répondent à des critères de qualité très 

stricts : 

 Matériel récent avec peu de photocopies 

 Matériel répondant à la norme ENERNY STAR 

 Aspect général proche du neuf 

 Nettoyage complet  

 Vérification complète (four, tambour  mise à jour système)  

 Qualité d’impression équivalente à un appareil neuf 

 Un prix de vente ou loyer très attractif !!         

                              



 

    Nos 

     Produits 
 

 

  

  

 

 

 

 

   

 

  

 

 

 

  

Gestion Electronique 

de Documents 

TELECOPIEURS 

FAX 

PHOTOCOPIEURS A4 

N&B et COULEURS 

IMPRIMANTES LASER 

N&B ET COULEURS 

PHOTOCOPIEURS A3 

N&B et COULEURS 

TRACEURS & 

GRANDS FORMATS 

SCANNERS DE 

PRODUCTIONS 

CONSOMMABLES 

INFORMATIQUE 

MULTIFONCTIONS 



 

Nos 

     Services 

 
 

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

AUDIT PERSONNALISE 

DE VOS  BESOINS 

 

SERVICE APRES VENTE 

DIRECT MULTIMARQUES 

(Pas de sous traitant) 

 

FORMATIONS 

UTILISATEURS 

 

ENTRETIENS 

PREVENTIFS  
(APPAREILS SOUS CONTRAT) 

 

INTERVENTIONS  

RAPIDES 

 

PRET D’UN APPAREIL 

EN CAS 

D’IMMOBILISATION 



 

Des questions ? 

 

 

 

 

Contactez nous ! 

                                                                                    Sans hésiter 

 

 

 

  

                           03  21  42  19  80 (non surtaxé) 

 

AGENCE : 

6 ROUTE DE BETHUNE LOCAL N°2 62160 AIX NOULETTE  

 

Un conseil avant achat ?    contact@copy-partner.fr 

Besoin d’assistance ?     sav@copy-partner.fr 

Service client :      qualite@copy-partner.fr 
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